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Das Angebot – Rufbusgebiete Kreisgebiet

18 Rufbus-Gebiete
 4 Rufbuszentralen 

Rufbuszentrale für 
Rufbusbereich Eiderstedt
04841 – 67 777

Durchführung 
im Raum Eiderstedt:
Taxi Schäfer 
für Autokraft 
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Das Angebot im Überblick – Rufbusgebiet Mittl. Eiderstedt

85 Haltestellen 
im Rufbusgebiet
(im Bestand)

9 (hellblaue) 
noch in der 
Umsetzung 

Knotenpunkt 
Bahnhof Garding
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Das Angebot im Überblick – Rufbusgebiet Mittl. Eiderstedt

Bis zu  
7 Fahrtangebote
pro Tag

Fahrtangebot
orientiert sich an
möglichen Umstieg
in die Bahn 
nach Husum
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Angegebene Knotenzeiten im Fahrplan

• An Schultagen 5 Fahrtenpaare ergänzend zum Linienverkehr
• An Ferientagen 7 Fahrtenpaare von 6-19 Uhr
• Am Wochenende 6 Fahrtenpaare von 8-19 Uhr 

• Fahrten von jeder Rufbus-Haltestelle zu jeder Rufbus-Haltestelle möglich,
aber Knotenzeiten „Rufbus Knoten“ sind verbindlich und bilden zeitl. Grundgerüst 

• Fahrtwunsch bis 90 Minuten vor angegebener Zeit „Rufbus Knoten“ anmelden
− genaue Abholzeit wird Ihnen am Telefon mitgeteilt

Das Rufbus-Angebot – Funktionsweise

Rufbus-Gebiet

Knotenpunkt

H

H

H

H

H
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Der Rufbus fährt nur nach Voranmeldung und nur zu bestimmten Zeiten!

 Fahrtroute ergibt sich individuell nach den Fahrtwünschen  (Anfahrt nur bestellter Haltestellen)

 konkrete Fahrtdauer variiert entsprechend weiterer Fahrtwünsche (Bündelung von Wünschen)   

1. Telefonische Anmeldung Fahrtwunsch 

entsprechend des Angebotsplan bis 

spätestens 90 Minuten vor „Rufbus Knoten an“

2. Disposition durch  Verkehrsunternehmen 

3. Rückruf des Unternehmens an den Fahrgast 

mit konkreter Uhrzeit der Haltestellen

4. Abholung an gewünschter Haltestelle 

5. Fahrt

Das Rufbus-Angebot – Bestellablauf 
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 Sicherstellung Beförderung von 
mobilitätseingeschränkten Fahrgästen

 Fahrzeug: i.d.R. 8-Sitzer 
Platz für Kinderwagen, Rollstuhl, o.ä.

 Aktuell auch Ersatzfahrzeuge im Einsatz,
Neufahrzeuge sind bestellt 

Das Angebot – Rufbusfahrzeuge

Beispiel der Autokraft
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Tarif

 Landesweiter SH-Tarif
 Rufbusgebiet Mittleres Eiderstedt = 1 Tarifzone
 Einzelfahrkarte 2,35 € 

 Mehrfahrtenkarten (4 Fahrten) 8,40 €

 Einzelfahrkarte Kind (bis 14 Jahre) 1,45 €

 komplettes Zeitkartensortiment entsprechend des SH-Tarifs 
beim Rufbusfahrer verfügbar: www.nah.sh.de/preisberater

 BahnCard, SH-Card: Anerkennung 25% auf Einzelticket

 durchgehende Fahrkarten Nahverkehr Bus-Bahn innerhalb SH von/nach HH
 Es muss keine neue Fahrkarte im Zug gelöst werden!

 Schülertickets vom Schulträger gelten nicht im Rufbus

 selbstgekaufte Schüler-/Auszubildenden-Tickets gelten im Rufbus
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Was hat sich gegenüber dem Modellvorhaben geändert?

 Aufgabe des Sondertarifs und Übernahme des Regeltarifs

 Einheitliche Rufbuszentrale (digitale Bestellung per app in Vorbereitung)

 90 min statt bisher 120 min „Vorlaufzeit“

 Sämtliche bestehenden Haltestellen in der Fläche werden angefahren

 Nur noch ein garantierter Knotenpunkt: Garding

 Flächenbedienung statt Aufteilung in 3 Zonen
 Dadurch Anpassung im Fahrplan, da nur noch eine Zeit statt 3 „Zonenzeiten“
 Dadurch Flexibilisierung des Fahrplans

 Wegfall der Frühfahrt Zone C 5:40 mangels Nachfrage
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 Flyer allgemein, in dem Grundprinzip erklärt wird
 Flyer je Rufbusgebiet mit dem Angebot selbst
 Fahrplanbuch komplettes Kreisgebiet (im Dezember 2019)
 FAQ Rufbus
 Website mit genaueren Informationen und den Fahrplänen: 

nordfriesland.de/busverkehr
 digitale Fahrplanauskunft www.nah.sh und www.bahn.de

Information / Fahrplanauskunft

http://www.nah.sh/
http://www.bahn.de/


20.09.2019 11

Nutzung des Rufbusangebotes für Veranstaltungen

 Rahmenbedingungen
 Beschränkte Kapazitäten: 

i.d.R. steht ein Kleinbus (8 Fahrgäste) zur Verfügung, 
im Mittl. Eiderstedt ein MIDI-Bus (23 Fahrgäste)

 Feststehendes Fahrtenangebot entsprechend dem jeweiligen Rufbusgebiet
Empfehlung: Terminierung Wochenende und Ferien, da mehr Fahrtmöglichkeiten (2 stündlich) 

 Veranstaltungsbeginn und Ende sollte die Rufbusfahrzeiten möglichst berücksichtigen. 
 Abendveranstaltungen: Ggf. ist nur eine Hinfahrt mit dem Rufbus möglich.

Das Verkehrsunternehmen kann für die Rückfahrt aber ein individuelles Angebot machen. 
 Rufbuszentrale ist bei der Planung der Zeiten behilflich.
 Anmeldung des Fahrtwunsches immer bei der Rufbuszentrale

 2 Beispiele zur Einbindung des Rufbusses
 Veranstaltungsort  Garding
 Veranstaltungsort Tetenbüll
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Nutzung des Rufbusangebotes für Veranstaltungen – Veranstaltungsort Garding

 Veranstaltungsort Garding

 Veranstaltungsdauer etwa 3 Stunden

 Fahrtangebot 14:42 als Zubringer und 18:42 als Abbringer

 Hinfahrt:
Fahrgäste werden regulär aus der Fläche 
über den Knotenpunkt 14:42 nach Garding gefahren 
und sammeln dort ggf. noch weitere Fahrgäste und Besucher am Bahnhof ein

 Rückfahrt:
Rufbus holt Fahrgäste gegen 18:30 Uhr ab und fährt ggf. 
zunächst über Bahnhof wieder in die umliegenden Gemeinden

 Möglicher Veranstaltungsbeginn 15:00 Uhr
 Mögliches Veranstaltungsende 18:15 Uhr
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Nutzung des Rufbusangebotes für Veranstaltungen – Veranstaltungsort Tetenbüll

 Veranstaltungsort Tetenbüll

 Veranstaltungsdauer etwa 2,5 Stunden

 Fahrtangebot 14:42 als Zubringer und 18:42 als Abbringer

 Hinfahrt:
Fahrgäste werden ab dem Knotenpunkt um 14:52 
aus Garding nach Tetenbüll gefahren und sammeln dort 
ggf. noch weitere Fahrgäste und Besucher auf der Strecke ein. 
Fahrgäste z.B. aus Westerhever werden ggf. bereits vorher abgeholt. 

 Rückfahrt:
Rufbus holt Fahrgäste um 18:15 Uhr ab und verteilt Fahrgäste 
auf dem Weg nach Garding zum Knotenpunkt 18:42. 
Fahrgäste, die innerhalb dieser ca. 30 min nicht ans Ziel 
gebracht werden können, werden anschließend ggf. 
zunächst über Garding ans Ziel gebracht 

 Mögl. Veranstaltungsbeginn 15:30 Uhr
 Mögl. Veranstaltungsende 17:45 Uhr
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Infos:
www.nordfriesland.de/busverkehr

Kontakt für Fragen, 
Anregungen und Kritik: 
busverkehr@nordfriesland.de
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